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E-commerce B2b / B2c 
Software As a Service

PCOMMERCE

Il servizio include anche aggiornamenti, 
manutenzione e backup, garantendo una 

soluzione robusta e collaudata per la gestione di 
tutti i processi aziendali. 

Ciò permette ai piccoli e grandi Merchant di 
concentrarsi sul proprio lavoro e sulla crescita del 
proprio business senza doversi preoccupare degli 

aspetti tecnici.

Con pCommerce, è possibile gestire la 
contabilità, fatturazione, magazzino e la 

logistica da un'unica piattaforma. 

Grazie ai report e alle statistiche in tempo reale, è 
possibile prendere decisioni per migliorare il 

business e aumentare la produttività.

pCommerce è una soluzione Cloud completa
per la gestione degli aspetti contabili, 
amministrativi e logistici delle aziende. 

Con oltre 900 funzionalità e 100 moduli 
aggiuntivi, è uno dei software più completi del 

settore. 

Offre una gestione automatizzata delle diverse 
aree aziendali ed è integrato con diverse 

modalità di pagamento, comparatori prezzo e 
corrieri.

PCOMMERCE
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Potrai integrare Sito, 
Mobile App, Totem, Smart TV
e gestire l’azienda da una sola 
piattaforma in CLOUD 

API REST

Avrai a disposizione un moderno front-end responsive che si 
adatta a qualsiasi dispositivo.

Inoltre, grazie alle API, avrai la possibilità di gestire facilmente il tuo 
business Omnichannel.

Potrai integrare le funzionalità con altri servizi esterni e gestire le 
tue vendite online e offline in modo centralizzato.

Il software può essere gestito anche come "headless" e potrai 
integrare app e altri servizi e gestire l'azienda da un unico back-end.

Headless Commerce Backend

Smart Watch

Website

Totem, Smart TV

APP Mobile
MarketPlace

Catalog

Shopping Cart

Checkout

Payment

Customer Support

Api Documentation 
www.pcommerce.it/API



Non avrai bisogno di installare alcun software in sede o di avere 
conoscenze informatiche particolari.

Il nostro servizio viene erogato con la formula Software as a 
Service (SaaS).

Il canone comprende tutto ciò di cui hai bisogno per gestire la 
tua azienda in modo semplice ed efficace:

Un solo canone

ü Assistenza sistemistica e aggiornamenti
ü Software Ecommerce in Cloud B2B / B2C.

ü Backup cifrati e ridondanti

ü Assistenza gratuita via Ticket, Email, Telefono

ü Gestione Audit trail

ü GDPR Ready
ü Aggiornamenti su sicurezza e privacy

Potrai concentrarti sulla gestione del tuo
business e lasciare che noi ci occupiamo 
di tutto il resto.

ü Training iniziale

ü News e aggiornamenti sul settore

 Multi Account

Non sei vincolato da installazioni 
e configurazioni locali

Puoi gestire la tua azienda con 
diversi account e postazioni 

anche remote. 

Evita i costi di sviluppo e 
manutenzione e rendi scalabile il 

tuo business.

 Conveniente
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ü Calcolo automatico costo di spedizione in funzione di località, peso, corriere

ü Gestione completa degli ordini dei clienti, inclusa la visione, il tracking, la stampa di fatture e DDT

ü Gestione prezzi esposti Iva inclusa/esclusa anche in funzione del listino

ü Gestione Categorie, Sottocategorie, Brand, Aree Merceologiche con permessi e filtri

ü Gestione tracking spedizioni con corrieri nazionali

ü Schede prodotto dinamiche con gallery foto, versioni, colori, files, faq, commenti

ü Motore di ricerca interno avanzato con filtri e anteprima dei risultati

ü Gestione Prodotti in offerta (Offerte lampo, bestsellers, sconti per quantità)

ü Personalizzazione del layout grafico per riflettere al meglio l'immagine e lo stile del tuo brand

Front-End oppure Headless

ü Template responsive completamente personalizzabile

ü Gestione delle vendite per consumatori finali (B2C) e aziende (B2B) con listini differenziati

pcommerce.it/API



Gestione ordini

ü La piattaforma consente di gestire gli ordini provenienti sia dal sito web che quelli effettuati 
direttamente in sede

ü I dati degli ordini vengono automaticamente validati, accompagnati da un sistema di rating per 
valutarne la qualità

ü È possibile generare fatture e documenti di trasporto (DDT) con un semplice click

ü Postepay

ü La piattaforma consente di gestire i punti vendita e offre la possibilità di ritirare gli acquisti 
direttamente presso la sede.

ü Gli acquirenti possono monitorare lo stato di avanzamento del proprio ordine

ü Bonifico anticipato

ü Possibilità di modificare, eliminare ed unire ordini con ricalcolo del costo di spedizione

ü Contrassegno

ü È disponibile un archivio per conservare i file relativi a ciascun ordine, inclusi documenti, 
contratti e pagamenti

ü Per ogni ordine ricevuto, sia il cliente che il commerciante ricevono automaticamente una 
notifica dettagliata via email, push, sms

ü Contanti

ü Satispay

ü Il sistema calcola automaticamente il costo di spedizione tenendo conto del peso e della 
località di destinazione

Modalità di pagamento gestite

ü Carta di Credito (Stripe, KeyClient...)

ü ScalaPay (pagamento rateizzato)

ü Paypal



ü Gestione dettagliata dei prodotti organizzati per categorie, sottocategorie e brand

ü Gestione degli sconti basati sulla quantità e offerte temporali

ü Offre una gestione smart dei prodotti, consigliando i più popolari, i bestseller e le alternative simili..

ü Report dettagliati e storico delle vendite per ogni singolo prodotto, inclusi grafici e statistiche

ü Garantisce una gestione in tempo reale delle quantità di magazzino e fine scorta

ü Wizard professionale per importazione e sincronizzazione massiva dei prodotti, anche automatica

ü Archivio completo di file, tra cui schede tecniche, documenti e illustrazioni, accessibili anche agli utenti

ü Gestisce i pesi dei prodotti in modo accurato per calcoli precisi sulla spedizione e la logistica

ü Esportazione in tempo reale di Listini in formato CSV, PDF

ü Personalizzazione delle descrizioni dei prodotti tramite un editor visuale HTML

ü Permessi per visualizzare/nascondere prezzo e quantità sul sito

ü Stampa automatica dei codici a barre per etichettatrici

ü Con la gestione dei prodotti, è semplice associare taglie, colori e codici prodotto univoci. Ogni 
variante può differenziarsi per codice, prezzo e foto.

Gestione Prodotti

ü Consente la configurazione delle confezioni dei prodotti sia in base al prezzo unitario che al totale

ü Gestione dei prodotti con diverse aliquote fiscali, inclusi quelli esenti



ü Integra un firewall avanzato con protezione contro gli attacchi DDoS e la capacità di bloccare 
temporaneamente gli indirizzi IP identificati come minacciosi

Sicurezza e Privacy

ü Implementa un registro degli accessi degli operatori, catturando i dati di login/logout e rilevando la 
localizzazione degli IP di accesso

ü Offre un accesso al back-end con restrizioni basate su indirizzi IP statici e su base regionale

ü pCommerce è pienamente conforme al GDPR (General data protection regulation) e fornisce 
strumenti avanzati per il trattamento dei dati, automatizzando molte operazioni necessarie per 
rispettare le normative

ü Fornisce un registro dettagliato delle operazioni svolte sui dati dei clienti da parte di ciascun 
operatore, garantendo una tracciabilità completa delle attività 

ü Gestione automatica dei consensi per la newsletter e comunicazioni aziendali

ü Offre un registro dettagliato delle operazioni di fatturazione eseguite da ciascun operatore, 
consentendo una tracciabilità completa delle attività e una gestione accurata degli accessi e delle 
responsabilità

ü Offre un audit trail completo che traccia e registra ogni attività e modifica effettuata sulla piattaforma

ü Implementa una protezione robusta contro SQL injection e attacchi DDoS, garantendo la sicurezza 
dei dati e la continuità del servizio

ü Utilizza certificati SSL per garantire una connessione sicura e crittografata proteggendo i dati 
sensibili durante le transazioni online

ü Esegue un backup giornaliero dei dati con cifratura, garantendo la sicurezza e l'integrità delle 
informazioni salvate



Contabilità

ü Il magazzino gestisce il carico e arrivo merce in modo centralizzato

ü Offre una gestione avanzata dei codici a barre dei prodotti, consentendo la ricerca anche con Lettore

ü Archiviazione di Documenti Contabili (Fatture, DDT, Preventivi)

ü Gestione e Monitoraggio delle Scadenze di Incasso e Pagamento

Gestione Magazzino

ü Report sugli Acquisti e vendite

ü Generazione di Report sulle Fatture e DDT Emessi, con numerosi filtri anche temporali

ü Monitoraggio degli Incassi e Pagamenti Rateizzati

ü Inventario e gestione delle scorte con avviso automatico in caso di scarse quantità

ü Controllo immediato delle quantità disponibili, sempre aggiornate in tempo reale

ü Esportazione massiva Fatture Elettroniche in formato XML

ü Registro delle Entrate e Uscite Giornaliere in Formato CSV e PDF

ü Stampa, Salvataggio e Invio di Fatture in Formato PDF

ü Calcolo dei prezzi d'acquisto con i metodi LIFO, FIFO e media ponderata

ü Inventario Storico: gestione dettagliata e cronologica delle transazioni di magazzino nel tempo

ü Amministrazione dell'Anagrafe dei Fornitori

ü Notifiche per Fatture in Scadenza e da Pagare



Fattura Elettronica

ü Amministrazione delle Fatture Elettroniche con Esportazione in Formato XML

ü Esportazione massiva di XML per mese, giorno o selezione di fatture

ü Integrazione con Kelkoo, Google Shopping, Eprice, TrovaPrezzi, Marketplace di Facebook

ü Trasmissione delle Fatture Elettroniche con un Click e Gestione degli Esiti

ü Integrazione con Gateway FAX tramite Messagenet e EuteliaVOIP

ü Integrazione con servizi SMTP esterni inclusi Aruba, Register, Gmail, Libero e TurboSMTP

ü Integrazione con servizi SMTP PEC esterni tra cui Aruba, Legalmail e Register

ü Compatibile con una vasta gamma di Gateway SMS

ü Validazione automatica dell'Anagrafe Clienti nella Generazione delle Fatture Elettroniche

Integrazione Servizi esterni

ü Generatore di Sitemap e Implementazione di Dati Strutturati.

ü Archiviazione, esportazione e ricerca degli XML generati

ü Registrazione dei log di trasmissione delle fatture con segnalazione di eventuali suggerimenti per 
correzioni.

ü Archiviazione Sicura dei Documenti con Cloud Object Storage



ü Accesso verificato tramite IP per rilevare e prevenire l'accesso di spammer e bot dannosi

ü Accessibile da computer, tablet e smartphone senza limitazioni sulle connessioni simultanee

ü Fornisce report dettagliati e log degli accessi con segnalazione dei tentativi di accesso falliti

ü Multi-account con supporto illimitato per postazioni

ü Gestione delle newsletter con generazione automatica di layout e report sulle interazioni

ü Automatizzazione della gestione dei buoni sconto

DashBoard

ü Dashboard con alert e notifiche in tempo reale su nuovi prodotti, commenti, scadenze...

ü Offri la possibilità di limitare l'accesso tramite indirizzo IP, anche per singoli operatori

ü Ottieni URL ottimizzati per i tuoi prodotti con la nostra funzione di creazione automatica di link brevi

ü Compatibile con Google AdWords, Google Shopping e Google Analytics per migliorare la tua visibilità 
online e il monitoraggio delle prestazioni

ü Personalizzazione dei TAG delle pagine per un'ottimizzazione avanzata del tuo sito

Indicizzazione e Marketing

ü Generazione automatica giornaliera di Sitemaps per garantire un'indicizzazione efficiente

ü Generazione automatica di Landing Page personalizzate per ogni singolo prodotto

ü Notifiche PUSH per offerte lampo disponibili su Desktop e Mobile

ü Una gestione efficace del feedback dei clienti



Una volta attivata la funzionalità, avrai la possibilità di 
creare infinite API Keys e impostare restrizioni sull'accesso 
e sui permessi di lettura, scrittura e update.

In questo modo, potrai gestire in modo sicuro e flessibile 
l'accesso alle informazioni del tuo ecommerce.

Con le API di pCommerce, potrai interagire con il tuo 
ecommerce da applicazioni esterne e operare in lettura e 
scrittura. 

Accesso API

Grazie alle API RESTful, potrai integrare il tuo ecommerce 
con altre applicazioni esterne e automatizzare molti 
processi, migliorando l'efficienza e la produttività del tuo 
business. 

Inoltre, le API ti consentiranno di raccogliere e analizzare i 
dati in tempo reale, ottenendo una panoramica completa 
delle attività del tuo negozio online.

 Integrato
Le API sono native e permettono 
di gestire clienti, prodotti, ordini e 

operare in piena sicurezza.
Sono subito attive e non 

richiedono interventi extra.

Puoi gestire infinite API Keys con 
permessi personalizzati in lettura, 

scrittura, update.

 Personalizzabile

Api Documentation 
www.pcommerce.it/API

www.pcommerce.it  - info@pcommerce.it 

PCOMMERCE



Backup e Disaster Recovery

Supporto e assistenza gratuita

Training con Guide, Faq e News

Adeguamento Privacy e normative

Monitoraggio continuo

Sicurezza e ottimizzazione

Aggiornamento e nuove implementazioni

Molto di più di quello che vedi

Servizi inclusi

ü Formazione degli operatori per massimizzare l'efficienza 
e la competenza nell'utilizzo della piattaforma

ü Fornitura di guide e tutorial dettagliati sul software e sui 
servizi esterni correlati, per facilitare l'apprendimento e 
l'uso efficace della piattaforma

Tempi di Avvio

ü Assistenza per il trasferimento, registrazione, puntamento 
DNS del dominio

ü Sconto di 1,2 mensilità sul canone annuale

» Attivazione della piattaforma in cloud entro 24 ore, 
garantendo una rapida disponibilità e operatività del 
servizio.

ü Pagamento con Bonifico, Paypal,
Carta di Credito, Satispay 

Canoni LICENZA

ü Opzioni di licenza mensili, trimestrali o annuali,

ü Supporto alla configurazione di pCommerce per 
assicurare un setup ottimale e personalizzato in base alle 
esigenze del tuo business  Integrato

Integrato con comparatori prezzo, 
corrieri, gateway di pagamento, 

social... Google Shopping, Kelkoo, 
Stripe, Paypal sono solo alcune delle 

risorse pienamente integrate

Con una media di risposta inferiore ai 
5 minuti, garantiamo un’assistenza 

professionale attraverso Ticket 
System, Email, Telefono.

 Assistenza
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Puoi acquistare le licenze 
direttamente online, sarai 
operativo in poche ore.

pCommerce è una piattaforma 
sviluppata dalla nostra società e può 

essere customizzato e adattato a 
qualsiasi contesto aziendale.

 Personalizzabile

 Subito Online
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Scalabile
pCommerce è piattaforma 
robusta e scalabile, in grado di 
adattarsi a qualsiasi contesto 
senza limiti.

Nessun limite alla crescita del 
tuo business.

Licenze adatte a qualsiasi business

pCommerce viene erogato con due tipologie di licenze, entrambe 
senza limiti di banda e con numerosi moduli già attivi.

La seconda opzione è la licenza VPS, che prevede una 
macchina virtuale (VPS) dedicata e replicabile. Questa soluzione 
è pensata per le grandi aziende con un carico di lavoro 
importante e necessità di maggiore flessibilità e controllo.

In entrambi i casi, ci occuperemo noi dell'aspetto sistemistico, 
degli aggiornamenti, della sicurezza e della privacy.
In questo modo, potrai concentrarti sul tuo business senza 
preoccuparti di gestire l'infrastruttura del tuo ecommerce.

La prima opzione è l'hosting Cloud, che prevede l'hosting su 
nostri server in Cloud con diversi tagli in funzione di risorse e 
moduli installati. Questa soluzione è ideale per le piccole e medie 
imprese che cercano una soluzione economica e flessibile per il 
loro negozio online.

Inoltre l'upgrade di licenza è possibile
in ogni momento, senza interruzione del servizio.

Con pCommerce, disponi di un servizio completo 
che comprende numerose attività sia a livello 
sistemistico che normativo. 

Grazie alla nostra esperienza ventennale nel settore,
potrai gestire il tuo ecommerce con la massima 
tranquillità e sicurezza.


